
Katholischer Sozialdienst e.V.

Unser Leitbild



Gemeinsam

Keiner lebt und arbeitet für sich allein. Mit Ratsuchenden, Akteuren
und Kooperationspartnern, Institutionen und Behörden bewältigen
wir als Dienstgemeinschaft Herausforderungen.
Wir wahren die Selbstständigkeit und die Verantwortung aller
Prozessbeteiligten und schützen unsere eigene.
Das Miteinander von Ehren- und Hauptamtlichen ist uns ein
grundlegendes Anliegen.

Unser Leitbild

ist kein Selbstbild, keine Beschreibung eines Zustandes, sondern eine
Orientierung, in welche Richtung wir uns bewegen.
Es bleibt Aufgabe und Herausforderung für alle, die im KSD engagiert sind.
Wir nutzen dieses Leitbild, um uns und unser Verhalten zu reflektieren
und auszurichten, es soll im Alltag erkennbar sein.
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Vielfältig

Menschen, Lebenslagen und Wege sind unterschiedlich.
Wir schätzen diese Vielfalt als Bereicherung und als Ausdruck des
Lebens und freuen uns daran, wir respektieren andere Lebensentwürfe
und Haltungen und entdecken in der Vielfalt Gemeinsamkeiten. Wir
nehmen Menschen an, wie sie sind.

Menschlich

Jeder Mensch und jede Lebensgeschichte sind einzigartig.
Jede und jeder* hat lebenslang eine unveräußerliche, zu schützende
Würde und einen göttlichen Kern. Wir begegnen daher jedem Men-
schen unabhängig von Herkunft, Nationalität, Alter, Geschlecht,
sexueller Identität, Handicap, Religionszugehörigkeit, Weltanschau-
ung und gesellschaftlicher Stellung intern und extern mit Respekt
und Achtung.



6 7

Bedarfsorientiert

Für unsere Angebote und bei jeglicher Fallarbeit leiten uns die Bedarfe
und die Anliegen der Klient*innen. Unsere Arbeit bezieht sich auf die
grundlegenden Bedürfnisse und Sorgen der Menschen.
Unser Anliegen ist das Wohlergehen der Menschen in materieller,
körperlicher, geistiger, seelischer und spiritueller Hinsicht.
Wir arbeiten präventiv, ganzheitlich und lösungsorientiert mit konkreten
und niedrigschwelligen Beratungen und Unterstützungen und ermögli-
chen dadurch mehr gesellschaftliche Teilhabe.

Ressourcenorientiert

Alle Menschen, alle Familien, Gemeinschaften und Quartiere haben
Stärken und Ressourcen. Wir tragen dazu bei, diese Ressourcen zu
entdecken, zu erweitern und zu entwickeln. Wir blicken wertschätzend
und vorurteilsfrei auf die Situationen, und mit Zuversicht auf die Möglich-
keiten, die in allen stecken.



Gestaltend

Durch unsere Arbeit wirken wir nicht nur auf die individuelle Lebenssitua-
tion, sondern auch auf Familien und die Gesellschaft ein.
Wir beziehen aktiv Positionen gegen Ausgrenzung und Benachteiligung
und für Gerechtigkeit, Solidarität, Demokratie und Fairness.
Wir orientieren uns am Gemeinwohl und agieren vorwiegend proaktiv.

Verbindlich

Wir halten uns verlässlich an Gesetze und an interne Regelungen,
Vereinbarungen und Commitments. In unseren Rollen und Aufgaben
sind wir klar und erkennbar.
Wir reflektieren unser Verhalten und unsere Haltungen.
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Lernend

Das Lernen hört nie auf, die Entwicklungen gehen weiter.
Nicht nur aus unserer über 100-jährigen Geschichte wissen wir um die
Notwendigkeit und um die Freude an Veränderungen und Innovationen.
Wir streben ständige Verbesserungen an und reflektieren unsere
Haltungen, unser Verhalten und dessen Folgen.

Grenzachtend

Wir schützen andere und uns vor jeder Form von Gewalt und
Machtmissbrauch und setzen uns aktiv mit den Ratsuchenden für
die Wahrung und Durchsetzung ihrer Rechte ein.
Wir überprüfen unser eigenes Verhalten auf Grenzachtung.



Wirtschaftlich

Unsere soziale Arbeit und die Dienstgemeinschaft benötigen eine
verlässliche finanzielle Basis und Ausstattung. Wir verwalten profes-
sionell die zur Verfügung stehenden Mittel, halten Ein- und Ausgaben
in einem tragfähigen Verhältnis, investieren mit Umsicht und Bedacht,
fordern faire Finanzierungen.

Nachhaltig

Unsere Hilfen sind wirkungsvoll und auf Dauer angelegt, Ressourcen
setzen wir achtsam ein, wir berücksichtigen die Folgen unseres Han-
deln für kommende Generationen. Wir stehen zu unserer Verantwor-
tung, die Bewahrung der Schöpfung ist unser Anliegen.



Partizipativ

Wir sind Teil der katholischen Kirche und Teil des Gemeinwesens, in dem
wir arbeiten. Wir fühlen uns nicht nur mit unseren Zielgruppen und unter-
einander, sondern auch mit allen Christ*innen und mit der Zivilgesell-
schaft verbunden. Wir stellen unsere Erfahrungen und Ergebnisse zur
Verfügung und nehmen gesellschaftliche Verantwortung wahr.

Attraktiv

Als Arbeitgeber und Dienstgemeinschaft bieten wir sinnstiftende Aufga-
benfelder, handeln fachlich, kompetent und verantwortungsvoll, lernen
lebenslang und zeigen mit Leidenschaft und Überzeugung Haltung.
.
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