
 

 

                 Alles was zählt                              
                                                                                                                                                                

              Wussten Sie schon…,        
        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

... dass die Verbraucherschützer vor „Drückerkolonnen“ warnen, die auf unseriösem Wege 
versuchen, Kunden zu einem Stromanbieterwechsel zu überreden. Diese sollen sich auch vermehrt 
als Stadtwerke Mitarbeiter ausgegeben, um sich Informationen über den Kunden zu erschleichen. 
Oft bedienen sie sich der Kaltakquise am Telefon, oder anderer Tricks. Es werden arglose 
Verbraucher telefonisch kontaktiert und freundlich nach dem aktuellen Zählerstand und der 
Zählernummer gefragt.  Geben Verbraucher diese Daten preis, leiten sie unter Umständen den 
Anbieterwechsel ein, ohne es zu wollen. Dem unseriösen Anbieter reichen diese Daten aus, um 
den Vertrag beim bisherigen Versorger zu kündigen. Der derzeitige Energieanbieter würde sich 
schriftlich melden, wenn er Zählerstände erfragen möchte. Grundsätzlich sollten am Telefon keine 
Daten durchgegeben werden, weder die Zählernummer, der Zählerstand noch der Name und die 
Anschrift.                                                                                                                              

                                                           Es grüßt das Team des SSC! 

    Stromsparcheck@ksd-sozial.de                                                        02381-9245136 

  


